1.pielikums pie atklāta konkursa
Nr. RD IKSD 2021/15 nolikuma
TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA
Rīgas domes izglītības, kultūras un sporta departamenta atklāts konkurss
„Veļas mazgāšanas pakalpojumi
Rīgas domes Izglītības, kultūras un sporta departamenta padotībā esošo 
izglītības iestāžu vajadzībām”, identifikācijas Nr. RD IKSD 2021/15

1. Iepirkuma priekšmets ir tehniskajā specifikācijā minēto tekstilizstrādājumu (turpmāk – veļa) mazgāšanas, savākšanas un piegādes pakalpojumi šādu Departamenta padotībā esošo izglītības iestāžu vajadzībām:
	Daļas Nr. un nosaukums
	Iestādes
	Iestādes adrese
	Audzēkņu skaits

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas 5. pirmsskolas izglītības iestāde "Čiekuriņš"
	GAUJAS IELA 32b,  LV-1026
	101

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas 110. pirmsskolas izglītības iestāde
	BALTĀSBAZNĪCAS IELA 29, LV-1015
	203

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas 169. pirmsskolas izglītības iestāde
	VIESTURA PROSPEKTS 27, LV-1005
	317

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas 223. pirmsskolas izglītības iestāde
	APTIEKAS IELA 12, LV-1005
	110

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas 232. pirmsskolas izglītības iestāde
	AUGUSTA DOMBROVSKA IELA 87, LV-1015
	178

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Ābelīte"
	KATRĪNAS IELA 5A, LV-1045
	86

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Blāzmiņa"
	SKUJU IELA 14, LV-1015
	211

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Liepiņa"
	VIESTURA PROSPEKTS 29
	118

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Pienenītes"
	MORES IELA 8, LV-1034
	181

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Pūcīte"
	ĒRGĻU IELA 1, LV-1012
	254

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Viršu dārzs"
	CIMZES IELA 3, LV-1014
	84

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas Čiekurkalna pamatskola
	ČIEKURKALNA 1. LĪNIJA 53, LV-1026
	74

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas Rīnūžu vidusskola
	AUGUSTA DOMBROVSKA IELA 88, LV-1015
	94

	1.daļa "Centra un Ziemeļu rajons"
	Rīgas 1.pamatskola - attīstības centrs
	ĢERTRŪDES IELA 18, LV-1011
	184

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas 11. pirmsskolas izglītības iestāde
	RAŅĶA DAMBIS 3, LV-1048
	205

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas 197. pirmsskolas izglītības iestāde
	BIRZES IELA 44A, LV-1016
	196

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas 210. pirmsskolas izglītības iestāde
	BRŪŽU IELA 6, LV-1016
	115

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas 215. pirmsskolas izglītības iestāde
	USMAS IELA 10, LV-1083
	184

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas 234. pirmsskolas izglītības iestāde
	KURZEMES PROSPEKTS 86C, LV-1069
	405

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas 46. pirmsskolas izglītības iestāde
	VECUMNIEKU IELA 5A, LV-1067
	214

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Annele"
	ANNIŅMUIŽAS BULVĀRIS 78, LV-1069
	217

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Bizmārītes"
	MOTORU IELA 8, LV-1055
	263

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Cielaviņa"
	DAMMES IELA 42, LV-1069
	218

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Dardedze"
	SLOKAS IELA 209, LV-1069
	85

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Kadiķītis"
	GARĀ IELA 31, LV-1055
	168

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Kurzeme"
	SLOKAS IELA 130, LV-1067
	203

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Madariņa"
	DAGMĀRAS IELA 3, LV-1007
	132

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Saulstariņi"
	GOBAS IELA 27, LV-1016
	242

	2.daļa "Kurzemes rajons"
	Rīgas Valdorfskola
	BALTĀ IELA 10, LV-1055
	112

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas 172. pirmsskolas izglītības iestāde
	GLŪDAS IELA 5, LV-1063
	121

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas 173. pirmsskolas izglītības iestāde
	MASKAVAS IELA 254 un MASKAVAS IELA 256, LV-1063LV-1063
	227

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas 216. pirmsskolas izglītības iestāde
	SALASPILS IELA 10, LV-1057
	212

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas 220. pirmsskolas izglītības iestāde
	IZVALTAS IELA 2, LV-1057
	208

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas 229. pirmsskolas izglītības iestāde
	OGRES IELA 8, LV-1019
	213

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas 254. pirmsskolas izglītības iestāde
	AKADĒMIĶA MSTISLAVA KELDIŠA IELA 4, LV-1082
	220

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas 262. pirmsskolas izglītības iestāde
	JUKUMA VĀCIEŠA IELA 2E, LV-1021
	217

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas 41. pirmsskolas izglītības iestāde
	LUDZAS IELA 74, LV-1003
	106

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas 68. pirmsskolas izglītības iestāde
	ĀDMIŅU IELA 9A, LV-1009
	92

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas 7. pirmsskolas izglītības iestāde
	LUDZAS IELA 30, LV-1003
	70

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas 97. pirmsskolas izglītības iestāde
	IKŠĶILES IELA 8, LV-1057
	214

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Domino"
	ILŪKSTES IELA 2, LV-1082
	206

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Jumis"
	JAUNROZES IELA 12, LV-1035
	318

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Pīlādzītis"
	AUGŠIELA 8, LV-1009
	116

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Rotaļa"
	LAUKU IELA 2B, LV-1009
	83

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Zilbīte"
	MALNAVAS IELA 4, LV-1057
	103

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Mārdega"
	TALLINAS IELA 64
	80

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas Ukraiņu vidusskola
	VISVALŽA IELA 4
	58

	3.daļa "Latgales priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Zvaigznīte"
	ZVAIGŽŅU IELA 6, LV-1009
	116

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 112. pirmsskolas izglītības iestāde
	BRĪVĪBAS GATVE 363A, LV-1024
	81

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 126. pirmsskolas izglītības iestāde
	ZEMGAĻU IELA 23B, LV-1006
	71

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 152. pirmsskolas izglītības iestāde
	JUGLAS IELA 1B, LV-1024
	209

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 154. pirmsskolas izglītības iestāde
	ANDROMEDAS GATVE 3, LV-1084
	214

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 182. pirmsskolas izglītības iestāde
	DZELZAVAS IELA 17A, LV-1084
	335

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 213. pirmsskolas izglītības iestāde
	VESETAS IELA 11, LV-1013
	164

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 221. pirmsskolas izglītības iestāde
	KAZARMU IELA 1a, LV-1013
	111

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 243. pirmsskolas izglītības iestāde
	SAKTAS IELA 3A, LV-1035
	207

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 251. pirmsskolas izglītības iestāde "Mežciems"
	MEŽCIEMA IELA 43A, LV-1079
	188

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 273. pirmsskolas izglītības iestāde
	ILŪKSTES IELA 101 k-4, LV-1082
	225

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 49. pirmsskolas izglītības iestāde
	GROSTONAS IELA 6, LV-1013
	208

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 59. pirmsskolas izglītības iestāde
	GROSTONAS IELA 4, LV-1013
	92

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 79. pirmsskolas izglītības iestāde
	KLIJĀNU IELA 17, LV-1012
	76

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Teiksma"
	STŪRĪŠA IELA 16A,  LV-1006
	48

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Bērnu un jauniešu centrs "IK Auseklis"
	SILCIEMA IELA 3, LV-1024
	180

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Mežciema pamatskola
	HIPOKRĀTA IELA 31, LV-1079
	59

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas Juglas vidusskola
	Skrudalienas ielā 1 un Malienas ielā 89
	203

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 80. vidusskola
	ANDROMEDAS GATVE 11, LV-1084
	127

	4.daļa "Vidzemes priekšpilsēta"
	Rīgas 85. vidusskola
	PURVCIEMA IELA 23A, LV-1035
	115

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas 124. pirmsskolas izglītības iestāde "Dzērvenīte"
	BĒRZUPES IELA 3, LV-1004
	101

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas 13. pirmsskolas izglītības iestāde "Ābecītis"
	ALTONAVAS IELA 1, LV-1004
	127

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas 132. pirmsskolas izglītības iestāde "Ieviņa"
	VENTSPILS IELA 13A, LV-1002
	84

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas 27. pirmsskolas izglītības iestāde
	STENDES IELA 4, LV-1046
	155

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Ligzdiņa"
	APUZES IELA 74,  LV-1029
	40

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Sprīdītis"
	PĀRSLAS IELA 16, LV-1002
	101

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Vadakstīte"
	VADAKSTES IELA 16, LV-1058
	108

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas pirmsskolas izglītības iestāde "Zvaniņš"
	IMANTAS 18. LĪNIJA 5A, LV-1029
	215

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas Ziepniekkalna pirmsskola
	SVĒTES IELA 7, LV-1058
	153

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas Zolitūdes pirmsskola
	IMANTAS 18. LĪNIJA 3A, LV-1029
	216

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas 61. vidusskola
	PĀRSLAS IELA 14, LV-1002
	76

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas 95. vidusskola
	BRUKNAS IELA 5, LV-1058
	103

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas Ziepniekkalna vidusskola
	OZOLCIEMA IELA 26, LV-1058
	76

	5.daļa "Zemgales priekšpilsēta"
	Rīgas Ēbelmuižas pamatskola
	GRAUDU IELA 21, LV-1058
	77



2. Veļas savākšana un atgriešana notiek pēc iepriekš savstarpēji saskaņota grafika un laika augstāk norādītajās Iestāžu adresēs.
3. Veļas piegādi un apmaiņu veic darba dienās Iestādes darba laikā no plkst. 8 līdz 17 iepriekš saskaņotā laikā.
4. Veļas maiņas biežums katrā Iestādē ir atšķirīgs. Pirms Līguma slēgšanas Iestāde informē Izpildītāju par veļas maiņas plānu un saskaņo ar Izpildītāju pasūtījumu izpildes detaļas.
5. Izpildītājs nodrošina veļas pieņemšanu un piegādi Iestādes adresē pēc iepriekšējā Pasūtītāja telefoniska vai elektroniska pieteikuma uz norādīto Izpildītāja tālruni vai e-pastu un telefoniskas vai elektroniskas vienošanās par pakalpojuma izpildes termiņiem.
6. Prasības veļas transportēšanas procesam:
6.1. Izpildītājs nodrošina veļas pieņemšanu, iekraušanu, transportēšanu, izkraušanu no transportlīdzekļa un nodošanu Iestādei ar Izpildītāja tehniskajiem un darbaspēka resursiem.
6.2. Veļas transportēšanai izmanto Izpildītāja transportu (slēgtu automašīnu). Veļas transportēšanai paredzētajam transportlīdzeklim ir jābūt aprīkotam ar starpsienu, kas atdala tīro veļu no netīrās veļas, ja tīrā un netīrā veļa tiek pārvadāta tajā pašā transportlīdzeklī.
6.3. Izpildītājs nodrošina veļas iepakošanu maisos vai plēvēs, kā arī uzglabāšanai un pārvadāšanai paredzēto konteineru regulāru dezinfekciju.
6.4. Iebraucot vai izbraucot no Iestādes teritorijas, ievēro piesardzību, lai neradītu apdraudējumu Iestādes audzēkņiem un darbiniekiem, kā arī aizver Iestādes teritorijas vārtus.
7. Prasības veļas pieņemšanas, nodošanas procesam:
7.1. Veļas nodošanu un pieņemšanu veic tikai pilnvarotie Iestādes un Izpildītāja pārstāvji.
7.2. Pakalpojuma nodošanas – pieņemšanas aktu (turpmāk – akts) sagatavo saskaņā ar Līguma 3. pielikumā noteikto formu.
7.3. Akts tiek sagatavots trīs eksemplāros, no kuriem, viens paliek Iestādei veļas nodošanas brīdī kā apliecinājums par nodoto veļu; veļas piegādes brīdī Iestāde un Izpildītājs paraksta divus akta eksemplārus, kuros Izpildītājs ir norādījis veļas svaru un izmaksas; rezultātā aktu ar pilnu informāciju par netīrās veļas nodošanu, veļas svaru, izmaksām un tīrās veļas pieņemšanu saņem gan Iestāde, gan Izpildītājs.
7.4. Iestāde aktā norāda iestādes nosaukumu un adresi, nododamās veļas vienību skaitu atbilstoši sortimenta veidam.
7.5. Iestādes un Izpildītāja pārstāvji norāda netīrās veļas nodošanas datumu un laiku, kā arī parakstās par netīrās veļas nodošanu – pieņemšanu.
7.6. Izpildītājs nodrošina netīrās veļas svēršanu Izpildītāja veļas mazgātavā un aktā norāda nodotās veļas svaru kg, m2 vai gab. atbilstoši Līgumā noteiktajām cenām un aprēķina kopējo summu apmaksai.
7.7. Kad tiek veikta tīrās veļas piegāde, Iestādes un Izpildītāja pārstāvji aktā norāda tīrās veļas pieņemšanas datumu un laiku, kā arī parakstās par tīrās veļas nodošanu – pieņemšanu.
8. Pretenziju izskatīšanas kārtība:
8.1. Ja Iestāde mazgāšanā un tīrīšanā nodod veļu ar mehāniskiem bojājumiem un defektiem vai sevišķi netīrus veļu, aktā par to izdara īpašu atzīmi, un Izpildītājs nenes atbildību par šīs veļas apstrādes rezultātu.
8.2. Ja, pieņemot tīro veļu, tiek konstatēti mehāniski bojājumi vai defekti, vai nekvalitatīvi izmazgāti izstrādājumi, vai nozaudēti izstrādājumi, Defektu aktā norāda šo informāciju. Defektu aktu sastāda saskaņā ar 8.7.apakšpunktu.
8.3. Izpildītājs 1 (vienas) darba dienas laikā pēc pretenzijas par pasūtījuma izpildes kvalitāti saņemšanas (Defektu akta sastādīšanas) atkārtoti veic nekvalitatīvi izmazgātās veļas mazgāšanu un/vai tīrīšanu bez papildus samaksas.
8.4. Ja Izpildītājs atsakās veikt defektu novēršanas darbus, Iestāde (bez iepriekšējas saskaņošanas ar Izpildītāju) ir tiesīga šo defektu novēršanai pieaicināt citu Izpildītāju. Šajā gadījumā Iestādei ir prasījuma tiesības pret Izpildītāju par defektu novēršanas faktisko izmaksu summu.
8.5. Gadījumā, ja veļa ir būtiski bojāta vai nozaudēta, atlīdzinājuma apmēru puses nosaka atbilstoši analogu jaunu preču tirgus vērtībai un norāda to Defektu aktā. 
8.6. Neatgriezeniski sabojātas veļas gadījumā Izpildītājs atlīdzina Iestādes zaudējumus atbilstoši analogu jaunu preču tirgus vērtībai 10 (desmit) darba dienu laikā no Iestādes rēķina saņemšanas dienas.
8.7. Pretenzijas par pasūtījuma izpildes kvalitāti Iestāde piesaka 3 (trīs) darba dienu laikā no pasūtījuma saņemšanas brīža. Par pretenzijā norādītajiem trūkumiem Puses sastāda Defektu aktu, kurā norāda konstatētos trūkumus, to izcelsmes iemeslus un pretenzijas risinājumu. Nevienai no Pusēm nav tiesību atteikties no šāda akta sagatavošanas. Ja kāda no Pusēm atsakās no Defektu akta parakstīšanas, par to izdara atzīmi Defektu aktā.
9. Pasūtījuma izpildes termiņi:
9.1. [bookmark: _Hlk523410925]Izpildītājs nodrošina pasūtījuma izpildi 5 (piecu) darba dienu laikā, no veļas nodošanas brīža. Iestāde un Izpildītājs var vienoties par citu pasūtījuma izpildes termiņu, ņemot vērā pasūtījuma apjomu un valsts svētku dienas.
9.2. Pēc Iestādes pieprasījuma Izpildītājs nodrošina pasūtījuma izpildi 24 stundu laikā, par kura izpildi piemēro finanšu piedāvājumā norādīto uzcenojumu.
10. Norēķini:
10.1. Iepirkuma finanšu piedāvājumā Izpildītājs norāda vienas vienības cenu par 1 kg taisnās veļas (virspalags, palags, spilvendrāna, dvieļi) mazgāšanas pakalpojumiem.
10.2. Ja Iestādei nepieciešami citu izstrādājumu (darba apģērbu, aizkaru, segu, spilvenu un citu izstrādājumu (izņemot taisno veļu: virspalags, palags, spilvendrāna, dvieļi) mazgāšanas vai ķīmiskās tīrīšanas pakalpojumi, tad tiek piemērotas Izpildītāja cenrādī mājas lapā norādītās cenas, kā arī Izpildītāja finanšu piedāvājumā norādītā atlaide.
10.3. Pēc Iestādes pieprasījuma Izpildītājs nodrošina pasūtījuma izpildi 24 stundu laikā, par kura izpildi piemēro finanšu piedāvājumā norādīto % uzcenojumu “Sadārdzinājums par pasūtījuma izpildi 24 h laikā”.
10.4. Ja pasūtījuma kopējās izmaksas nesasniedz 10 EUR ar PVN, par neliela apjoma pasūtījumu tiek piemērota Iepirkuma finanšu piedāvājumā Izpildītāja norādīta piegādes cena.

11. Prasības veļas apstrādes procesam:
11.1. Saskaņā ar Ministru kabineta 17.09.2013. noteikumu Nr.890 “Higiēnas prasības bērnu uzraudzības pakalpojuma sniedzējiem un izglītības iestādēm, kas īsteno pirmsskolas izglītības programmu” 58. punktu lietoto veļu savāc un līdz mazgāšanai uzglabā atsevišķos maisos vai tvertnēs ar vāku. Veļu mazgā pakalpojuma sniedzēja veļas mazgātavā, nodrošinot bērnu veļas mazgāšanu atsevišķi.
11.2. Katra klienta/pasūtītāja veļu mazgā atsevišķi.
11.3. Novērš veļas piesārņošanu glabāšanas, transportēšanas, mazgāšanas un dezinfekcijas laikā.
11.4. [bookmark: p31][bookmark: p-581561]Veļas mazgātavā nodala netīrās un tīrās veļas plūsmu.
11.5. Pakalpojuma sniedzēja darbinieki, kuri strādā ar netīro veļu, nedrīkst strādāt ar tīro veļu bez iepriekšējā apģērba nomaiņas un higiēniskas roku apstrādes ar dezinfekcijas līdzekļiem.
11.6. Īpaši netīru, piesārņotu veļu ar bioloģiskiem šķidrumiem un atdalījumiem (asins, urīns, fēces u.c.) mazgā atsevišķi no pārējās veļas.
11.7. Visus mazgāšanā nodotos izstrādājumus iztīra (izmazgā) tīri, neatkarīgi no piesārņojuma veida.
11.8. Pasūtītājs brīdina Izpildītāju par veļu ar fizioloģiski-infekcioziem, šādu veļu Izpildītājs apstrādā ar speciālu tehnoloģiju.
11.9. Pielieto mazgāšanas tehnoloģijas, kas nepasliktina auduma izturību, krāsu un kvalitāti.
11.10. Veļas mazgāšanā un ķīmiskā tīrīšanā izmanto sertificētus mazgāšanas līdzekļus, kas atbilst normatīvajos aktos un Nolikumā noteiktajām prasībām.
11.11. Pēc mazgāšanas veļa nedrīkst mainīt izmēru.
11.12. Mazgājot veļu, šķiro to pa krāsām.
11.13. Nodrošina veļas dezinfekciju.
11.14. Veļu izžāvē, izgludina, saloka, pēc pieprasījuma izmantojot cietināšanas vai mīkstināšanas līdzekļus.
11.15. Darba apģērbu izgludina un uzkar uz pakaramā.
11.16. Nodrošina tīrās veļas sašķirošanu pa sortimentu grupām un salikšanu speciālos auduma vai plēves maisos.
11.17. Saplēstas vai neizmazgājamas veļas gadījumos informē telefoniski vai rakstiski un sastāda Defektu aktu par šādiem gadījumiem, iepako atsevišķi.
11.18. [bookmark: p27][bookmark: p-581557][bookmark: p28][bookmark: p-581558][bookmark: p29][bookmark: p-581559][bookmark: p30][bookmark: p-581560]Maisus ar veļu neuzglabā mitrās telpās, kā arī transportēšanas laikā tos sargā no mitruma.
11.19. Pakalpojuma kvalitātei izvirzītās prasības:
	Nosaukums
	Apstrāde

	Taisnās veļas mazgāšana: virspalagi, palagi, spilvendrānas, dvieļi
	Netīrās veļas šķirošana pirms mazgāšanas;
mazgāšana ne zemāk kā +90° C temperatūrā  vai  atbilstoši konkrētajam auduma  veidam;
tehnoloģijai atbilstošu mazgāšanas un dezinfekcijas līdzekļu lietošana;
gludināšana ar gludināšanas rulli no +180° C līdz +205° C temperatūrā, nebojājot veļas detaļas;
locīšana ar stūriem uz augšu, lai ir viegli redzams marķējums;
tīrās veļas komplektēšana  pēc tās veida;
tīrās veļas piegāde pretendenta iepakojumā – polietilēna marķētos maisos.

	Flaneļa, sintepona u.tml. segu mazgāšana un ķīmiskā tīrīšana: segas, gultas pārklāji, matraču pārvalki
	Šķirošana, tīrīšana vai mazgāšana, dezinfekcija, žāvēšana un locīšana. Tīrās veļas piegāde pretendenta iepakojumā – polietilēna maisos.

	Darba apģērbu mazgāšana un ķīmiskā tīrīšana: halāti, bikses, jakas, kombinezoni u.c.
	Šķirošana, tīrīšana vai mazgāšana (40°C-60°C, atkarībā no auduma veida), dezinfekcija, žāvēšana un locīšana. 
Gludināšana ar rokas gludekli vai uz manekena, piegāde uz drēbju pakaramajiem piemērotā polietilēna pārvalkā (ne vairāk kā 2 halāti uz 1 pakaramā).

Tīrās veļas piegāde pretendenta iepakojumā – polietilēna maisos.

Darba apģērbus izgludina, iekar uz pakaramajiem un iesaiņo caurspīdīgā plēves apvalkā.. Plēves apvalkā tiek ievietoti ne vairāk kā 5 (pieci) pleciņi. Ja Iestāde ir nodevusi darba apģērbu uz saviem pakaramajiem, Izpildītājs iekar apģērbu uz Iestādes pakaramajiem.

	Plāno aizkaru un dekoratīvie aizkaru mazgāšana un ķīmiskā tīrīšana
	Aizkaru šķirošana pēc to veidiem;
Aizkaru tīrīšana vai mazgāšana tās veidam atbilstošajā temperatūrā

	Spilvenu mazgāšana un ķīmiskā tīrīšana
	Šķirošana, tīrīšana vai mazgāšana (40°C-60°C, atkarībā no spilvena veida), dezinfekcija, žāvēšana.  Piegāde pretendenta iepakojumā – polietilēna maisos.



11.20. Veļu mazgā ar veļas mašīnām, kurām ir veļas mazgāšanai un dezinfekcijai nepieciešamie parametri un tehnoloģija. 
11.21. Veļas mazgāšanā un dezinfekcijā, kā arī ķīmiskajā tīrīšanā izmantotiem līdzekļiem jābūt reģistrētiem Latvijas Republikā spēkā esošo saistošo normatīvo aktu kārtībā. Veļas apstrādes procesā netiek izmantoti līdzekļi, kas satur sastāvdaļas (vielas), kas atzītas par bīstamām[footnoteRef:1]. [1:  EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES REGULA (EK) Nr. 1907/2006 (2006. gada 18. decembris), kas attiecas uz ķimikāliju reģistrēšanu, vērtēšanu, licencēšanu un ierobežošanu (REACH), un ar kuru izveido Eiropas Ķimikāliju aģentūru, groza Direktīvu 1999/45/EK un atceļ Padomes Regulu (EEK) Nr. 793/93 un Komisijas Regulu (EK) Nr. 1488/94, kā arī Padomes Direktīvu 76/769/EEK un Komisijas Direktīvu 91/155/EEK, Direktīvu 93/67/EEK, Direktīvu 93/105/EK un Direktīvu 2000/21/EK] 

11.22. Sniedzot veļas mazgāšanas pakalpojumu, jāievēro Ministru kabineta 20.06.2017. noteikumi Nr. 353 "Prasības zaļajam publiskajam iepirkumam un to piemērošanas kārtība" 1. pielikuma 5.3. apakšpunkta prasības, tīrīšanas līdzekļiem jāatbilst zaļā publiskā iepirkuma (turpmāk – ZPI) prasībām par izmantojamajiem tīrīšanas līdzekļiem. 
11.23. Videi draudzīgi veļas mazgāšanas līdzekļi un iepriekšējas apstrādes traipu tīrītāji:
11.23.1. ĶĪMISKĀS PRASĪBAS:
11.23.1.1. Produktiem ir jāatbilst ES ekomarķējuma kritērijiem cietā seguma tīrīšanas līdzekļiem (ES 2017/1217)[footnoteRef:2] attiecībā uz aizliegtām vielām kuras nedrīkst būt iekļautas produkta sastāvā nekādā koncentrācijā, vai ierobežota lietojuma vielām, kur nedrīkst būt pārsniegta norādītā koncentrācija (4. kritērijs), un toksicitāti ūdens organismiem (1.kritērijs). [2:  KOMISIJAS LĒMUMS (ES) 2017/1217 (2017. gada 23. jūnijs), ar ko nosaka ES ekomarķējuma kritērijus cietā seguma tīrīšanas līdzekļiem https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017D1217&from=LV] 

11.23.1.2. Produkta etiķetē, drošības datu lapā (DDL) un citās attiecīgās tehnisko datu lapās norādīto sastāvdaļu sarakstā nedrīkst iekļaut fosfātus.
11.23.2. DOZĒŠANAS PRASĪBAS:
11.23.2.1. Ieteicamā deva normāli netīru tekstilizstrādājumu (augstas efektivitātes veļas mazgāšanas līdzekļi, krāsām droši veļas mazgāšanas līdzekļi) un viegli netīru tekstilizstrādājumu (zemas efektivitātes veļas mazgāšanas līdzekļi) mazgāšanai ūdenī ar cietību 2,5 mmol CaCO3/l (vidēji cietā ūdenī) nepārsniedz attiecīgi šādas robežvērtības:
11.23.2.2. augstas efektivitātes veļas mazgāšanas līdzekļi – 17,0 g/kg mazgājamās veļas (pulveri/tabletes) vai 17,0 ml/kg mazgājamās veļas (šķidrumi);
11.23.2.3. krāsām droši mazgāšanas līdzekļi – 17,0 g/kg mazgājamās veļas (pulveri/tabletes) vai 17,0 ml/kg mazgājamās veļas (šķidrumi);
11.23.2.4. zemas efektivitātes veļas mazgāšanas līdzekļi – 17,0 g/kg mazgājamās veļas (pulveri/tabletes) vai 17,0 ml/kg mazgājamās veļas (šķidrumi).
11.23.2.5. Ja piemēro ieteikumus priekšmazgāšanai un turpmākai mazgāšanai, kopējā ieteicamā deva (priekšmazgāšanai un turpmākai mazgāšanai) atbilst maksimālajai devai.
11.23.3. MARĶĒJUMA PRASĪBAS. Visi produkti jāpiegādā ar precīziem norādījumiem par dozēšanu.
11.24. Pēc pirmajiem sešiem līguma darbības mēnešiem un vēlāk katra līguma darbības gada beigās jāiesniedz pārskats, norādot izmantoto tīrīšanas līdzekļu nosaukumus un daudzumu. Attiecībā uz produktiem, kas nav minēti sākotnējā piedāvājumā, piegādātājs iesniedz vajadzīgos pierādījumus par atbilstību tehniskajām specifikācijām.
11.25. PERSONĀLS UN DARBA ORGANIZĀCIJA. Visam tīrīšanas pakalpojumu sniegšanā nodarbinātajam personālam jānodrošina regulāra kvalifikācijas celšana tādu darbu veikšanā, kas saistīti ar līguma priekšmetu. Kvalifikācijas celšanas pasākumiem jāaptver apmācības par tīrīšanas līdzekļiem, metodēm, aprīkojumu un izmantojamām ierīcēm, kā arī atkritumu apsaimniekošanas jautājumi un veselības, drošības un vides aizsardzības aspekti.
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